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: La Direcci6 de DISCAM AUTOMATION, S.L. estableix que la Politca de qualitat esta orientada a
1 aconseguir la satisfaccio dels clients i les parts interessades i garantir la qualitat dels nostres
& serveis.

y L'empresa es dedica al disseny, mecanitzacié i ensamblatge d'utillatges i maquinaria auxiliar.
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Per aconseguir I'aplicacio eficac d’aquesta politica s’han de tenir en conte els segiients aspectes:

- Formar, implicar i responsabilitzar a tot el personal en la consecucio de la politica i objectius
de I'empresa

- Desenvolupar un sistema de qualitat que compleixi els requisits de la norma UNE-EN-ISO 90001 i
adopti el compromis de millora continua.

- Compromis de millora continua del Sistema de Qualitat.
- Definir documentalment i difondre la politica de qualitatatotes les parts interessades.

- Utilitzar els medis més idonis per a conéixer i actualitzar les necessitats i expectatives de les parts

interessades que serviran de base per establir els requisits del servei i assegurar-ne el seu
compliment.

- Procurar els recursos tecnoldgics innovadors en la mesura que la seva rendibilitat economica o
estratégica es consideri provadai que els recursos disponibles aixi ho permetin.

- Aprovacio periodica dobjectius de qualitat mesurables i assignacio de responsabilitats pel seu
seguiment i consecucio.

- Aplicar les mesures necessaries per preveure els defectes
- Que totes les no conformitats siguin analitzades i es posin en practica les accions de millora.
La valoraci6 de I'efectivitat del Sistema de %Itat es basa en revisions periodiques d’ aquest ien el

seguiment d'uns objectius quantificats que S'estableixen periddicament i que estan amb coheréncia
amb la politica de qualitat.
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